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Strategie indywidualnego uczenia sie
i inne charakterystyki studiowania

w pierwszej fazie zdalnego nauczania
podczas pandemii COVID-19

Katarzyna
Smoter

Individual learning strategies and other characteristics
of e-learning in the first phase of online learning during
the COVID-19 pandemic

Abstract

One aspect of university governance during the Covid-19 pandemic was the introduction
of compulsory distance learning. This set-up required significant modifications in the
organisation of the teaching-learning process, becoming an area of reflection in the field
of academic didactics. The main addressees of the described educational change were
female and male students - entities who chose different paths to achieve their learning
goals. The analysis subject of this article is to identify such characteristics as, inter alia,
their learning strategies, ways of evaluating online classes or emotions experienced in
a learning situation. The pilot studies were carried out in the first phase of introducing
remote university teaching, and were done using a unique questionnaire. The theoretical
basis of the research was the learning theory of adults, described by M. Knowles, co-crea-
tors of the teaching-learning process, selecting methods of action to specific problems.
In this article we refer to the description of the strategy (individual learning) according to
R. Arends (1998), as well as other issues related to remote university learning, i.e. evalu-
ation of one’s own study process, satisfaction with studying and emotions evoked by the
necessity to learn remotely. Referring to the research results, the most frequently chosen
strategies were those around working with ‘written text’: highlighting the most important
information, creating notes or adding comments in the text. On the other hand, online
classes were often of low value for the students. The obtained results also indicate the
predominance of negative feelings and states related to anxiety, anger or disappointment
with the remote organisation of university work.
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Wprowadzenie

12 marca 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia oglosita wybuch pandemii
COVID-19 wywotanej przez koronawirusa SARS-CoV-2 (Viner i in., 2020). Jedng z decy-
zji wynikajacych z zagrozenia epidemiologicznego stato sie wprowadzenie w krajach
europejskich realizacji zaje¢ akademickich w formie zdalnej, okreslanych poczatkowo
»,awaryjnym nauczaniem online” (zob. m.in. Ferri i in., 2020; Klimowicz, 2020, s. 4).
Ta rewolucyjna zmiana stafa sie obiektem dyskusji przedstawicieli r6znych srodowisk
i przedmiotem analiz empirycznych w obszarze nauk spotecznych (zob. m.in. Pyzalski,
2020).

Poza zdalnym nauczaniem i sposobami jego organizagcji istotne wydaje sie rowniez
przyjrzenie sie charakterystykom procesu uczenia sie 0séb uczestniczgcych w ksztatce-
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niu online. Kwestia ta obejmuje wiele obszaréw dziata-
nia. Jak zauwaza Pitatowska (2008, s. 121): ,Teoretycy
edukacji badajg uczenie w kategorii ,,co” jest uczone
i ,jak” sie uczy; to ostatnie wigze sie z klimatem na-
uczania, czynnikami osobowos$ciowymi, inteligencja,
motywacjg i strategiami uczenia”. Strategie uczenia
sie, w odniesieniu do grupy studentéw, moga by¢
rozpatrywane w kontekscie teorii uczenia sie 0so6b
dorostych, zwlaszcza tych, w ktorych nacisk kfadziony
jest na sprawczos¢, tworcze dziatanie, wspétprace czy
samoocene wiasnej pracy. Przyktadem takiego podej-
Scia w literaturze przedmiotu jest teoria Knowlesa.
Z kolei jedno z najbardziej interesujacych zestawien
strategii, w ktérych akcentuje sie autonomie i indy-
widualne dziatania os6b uczacych sie wprowadzit do
nauk spofecznych i pedagogiki Arends (1998). Kwe-
stie te, ze wzgledu na ich uzyteczno$¢ w kontekscie
realizowanych badan, zostang rozwiniete w dalszej
czesci tego artykutu.

Przedmiotem badan opisanych w tym tekscie jest
rozpoznanie charakterystyk uczenia sie studentek
i studentow kierunkéw spotecznych (pedagogicznych
i tych o specjalizacji nauczycielskiej) w pandemii
COVID-19, w tym wskazywanych przez nich strategii
indywidualnego uczenia sie'. Respondentami byly
osoby przygotowujgce sie do pracy w zawodach
pedagogicznych, ktore, w kontekscie realizowanego
programu studiow, powinny sta¢ sie w przysztosci
ekspertami/ekspertkami wspierajgcymi proces uczenia
sie innych. Z tego wzgledu istotna staje sie identyfi-
kacja m.in. stosowanych przez nich strategii uczenia
sie i innych wskazywanych przez nich wtasciwosci
dotyczacych studiowania w pierwszej fazie zdalnego
nauczania.

Zagadnienie ksztalcenia w szkotach wyzszych, roz-
patrywane w kontekscie pandemii COVID-19, bardzo
szybko pojawilo sie w literaturze miedzynarodowej
(np. Crawford iin., 2020; George, 2020, Gonzalez i in.,
2020; Paudel, 2021). Obecnie ro$nie takze liczba publi-
kacji na temat zaréwno europejskiego, jak i polskiego
kontekstu zdalnej edukacji, jednak wciaz niewiele jest
zrodet dotyczacych indywidualnych strategii uczenia
sie i ich okreslonej specyfiki w warunkach edukagji
zdalnej. Realizacja badan na ten temat i ich wyniki
mogg zatem wskazac ciekawy fragment rzeczywistoSci
edukacyjnej i kierunek dalszych analiz.

Metodologia badan

Badanie ankietowe przeprowadzono za posred-
nictwem autorskiego kwestionariusza, ktéry wypet-
nito ponad sto oséb studiujgcych na krakowskich
uczelniach (warunkiem uczestnictwa w badaniu byto
studiowanie kierunku pedagogicznego lub wybor
specjalizacji nauczycielskiej). Ze wzgledu na trwajaca
wowczas pandemie, odbylo sie ono z wykorzystaniem
techniki CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing)
na platformie do przeprowadzania sondazy diagno-
stycznych. Informacje o badaniu zostaly rozestane
drogg elektroniczng (poczta studencka) do okoto
500 os6b. Kwestionariusz ankiety mial 16 pytan, na
ktore sktadaty sie pytania metryczkowe a takze pyta-
nia zamkniete i otwarte. Ze wzgledu na ograniczong
objetos¢ artykutu w niniejszym opracowaniu, poza
omowieniem danych dotyczacych respondentow
takich jak pte¢, rok, kierunek i specjalizacja studiow,
opisane zostaly rezultaty wynikajgce z analizy pieciu
pytan o charakterze zamknietym.

Link do kwestionariusza umieszczonego w formu-
larzu Google zostat wystany do studentek i studentow
uczelni pedagogicznych za posrednictwem poczty
e-mail. Uczestnikom udzielono petnych informa-
¢ji o badaniu (dane na ten temat zostaly zawarte
w narzedziu). Ostatecznie od maja do lipca 2020 roku
kwestionariusz uzupetnity 104 osoby.

Badania te, o charakterze pilotazowym i eksplora-
cyjnym przeprowadzone zostaly w trakcie realizagcji
pierwszej fazy zdalnego nauczania w obszarze aka-
demickim w Polsce. Sformutowano problem badaw-
czy: Jakie charakterystyki uczenia sie w pandemii
COVID-19 (w tym wybierane strategie uczenia sie,
Swiadomos$¢ i autoocena poszczegoélnych aspektow
ksztatcenia online, czestotliwo$¢ uczenia sie grupo-
wego i satysfakcja ptyngca z okreslonych aspektéw
zdalnego uczenia sie) sg wskazywane przez studentki
i studentéw realizujgcych kierunki pedagogiczne i te
o specjalizacji nauczycielskiej? Zalozeniem badaw-
czym stato sie sprawdzenie adekwatnosci wykorzy-
stanego narzedzia i poprawnosci sformufowanych
pytan. Celem tego etapu stato sie réwniez uzyskanie
wstepnej wiedzy o badanej zbiorowosci studentek
i studentow kierunkéw pedagogicznych i specjaliza-
¢ji nauczycielskiej w ramach tych kierunkow, ktoéra

! Wykorzystywane strategie uczenia sie to jeden z aspektow studiowania rozumianego jako aktywnos¢ ukierunkowana
na poznawanie, poszukiwanie sensu, rozwigzywanie probleméw, samozarzadzanie sobg (zob. np. Polanska, 1997;
Wojtaszczyk, 2020). Wyodrebnienie tej kategorii w tytule mialo na celu podkreslenie ich szczegélnego znaczenia
dla watkéw ujetych w artykule, zwigzanych z przyjetym tutaj andragogicznym modelem uczenia sie studiujacych
0s6b dorostych.

2 Obecne w tym tekscie pojecia dotyczace praktyki edukacyjnej posiadajg nieco inny zakres znaczeniowy. ,,Uczenie
sie” moze by¢ definiowane za Okoniem jako ,,proces, w toku ktérego na podstawie doswiadczenia, poznania i ¢wi-
czenia powstaja nowe formy zachowania sie i dzialania lub ulegajg zmianie formy wczes$niej nabyte” (Okon, 1987,
s. 56). ,Nauczanie” to z kolei ,planowa, systematyczna praca nauczyciela z uczniami, polegajaca na wywolywaniu
i utrwalaniu zmian w ich wiedzy postepowania i catej osobowosci — pod wptywem uczenia sie i opanowania wiedzy,
przezywania warto$ci i wlasnej dziatalnosci praktycznej” (Okon, 1987, s. 55). Pojecia ,uczenie sie” i ,nauczanie”
taczy ,ksztalcenie”, a najszerszym terminem jest ,,edukacja”, definiowana jako ,,0g6t wptywéw na jednostki i grupy,
sprzyjajacych takiemu ich rozwojowi, by w najwyzszym stopniu staly sie one §wiadomymi i twérczymi cztonkami
wspdlnoty (...) oraz byly zdolne do aktywnej samorealizacji wlasnej tozsamosci (...)” (Kwiecinski, 1991, s. 89).
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mogtaby poprawi¢ efektywno$¢ badania gtoéwnego,
zrealizowanego w 2021 roku, po zakonczeniu kolej-
nego semestru zdalnej nauki w Polsce.

Podstawy teoretyczne

Poszukujac teoretycznych odniesien dotyczacych
procesu nauczania — uczenia sie dorostych oso6b
studiujacych, warto nawigza¢ do opisywanej w litera-
turze andragogicznej teorii Knowlesa (Knowles i in.,
2009). W modelu tym wskazuje sie na specyficzng
role nauczyciela, ktéry wspoélnie z osobami uczacymi
sie zajmuje sie m.in. ich przygotowaniem do udziatu
w procesie edukacyjnym, diagnozowaniem potrzeb
czy wyznaczaniem celéw ksztatcenia. Zaktada sie
tutaj zatem, ze podejmowane zadania zwigzane sg
ze wspotpracg z nauczycielem na r6znych polach.
Wyrazny jest takze nacisk na sprawczo$¢ i samodziel-
no$c¢ dorostych uczniéw zdolnych do samokierowania
swoim rozwojem, realizujgcych dziatania edukacyjne
po to, aby w bardziej odpowiedni sposob sprosta¢ zto-
zonym wymaganiom zyciowym. Do tych zadan nalezy
m.in. koncentracja na poszukiwaniu odpowiednich
metod, technik, a takze strategii w procesie uczenia
sie. Te ostatnie mozna uznac za kluczowe do tego, aby
kreatywnie i efektywnie mierzy¢ sie z r6znorodnymi
wyzwaniami edukacyjnymi.

Poszukujac definicji pojecia strategia mozna
skorzystac¢ ze stownika Merriam-Webster. Wedtug
niego strategia to ,ostroznie stosowany plan lub
metoda: sprytny fortel a takze sztuka obmys$lania
lub stosowania tego, co sie zaplanowato w celu
osiggniecia celu” (Strategy, b.d.). W kontekscie
zagadnien edukacyjnych czesciej uzywamy pojecia
strategie uczenia sie, czyli: ,wszelkie dziatania, ktore
moga by¢ podjete, aby rozwigza¢ problem zwigzany
Z uczeniem sie, aby poméc w pelnym wykorzystaniu
procesu uczenia sie, w przyspieszeniu i zoptymali-
zowaniu zachowan poznawczych, afektywnych lub
spotecznych” (Mariani, 2002). Schumaker i Deshler
(2006) opisuja z kolei strategie uczenia sie jako
podejscie jednostki do zadania, ktore obejmuje to,
jak dana osoba mysli i w jaki sposéb dziata podczas
planowania, wykonywania i oceny wykonania zadania
i jego wynikow.

Poza przywolanymi tu wczesniej interpretacjami,
warto odnies¢ sie takze do definicji Arendsa (1998).
Zdaniem tego autora strategie uczenia sie mogag
by¢ rozumiane jako czynnosci i procesy poznawcze
ucznia warunkujace, jaki bedzie efekt uczenia sie
(w tym zapamietanie poszczegolnych tresci i proce-
sy metapoznawcze). Czy strategia jest synonimem
metody? Zdaniem Gotebniak (2006) okreslenie
metoda zwigzane jest z pytaniem: ,jak”, natomiast
strategia zawiera w sobie co$ wiecej — odpowiedzi
zaré6wno na pytania: ,jak”, ale i ,,dlaczego”. Zwraca
sie tutaj uwage, ze osoba uczgca sie Swiadomie
dobiera strategie: uczy sie tak a nie inaczej, bo z jej
punktu widzenia dana formutfa wydaje sie najbardziej
adekwatna tu i teraz (Gotebniak, 2006, s. 172). Jak juz
wskazywano, odpowiedni dobér strategii jest kluczo-

wy dla realizagji zréznicowanych zadan stawianych
studentkom i studentom przez nauczycieli i wyzwan,
ktére podejmujg indywidualnie w ramach rozwoju
akademickiego. Zaktada sie tu, ze jesli uczenie sie ma
by¢ efektywne, musi uwzglednia¢ strategie a takze
preferencje, sktonnosci, doswiadczenia, mozliwosci
i przezycia, ktére zmieniajg sie w §lady pamieciowe
(Plewka i Taraszkiewicz, 2010).

W literaturze przedmiotu natrafi¢ mozna na liczne
opisy strategii i ich zestawienia. Na przyktad O’Malley
i Chamot (1990) wskazali na trzy rodzaje strategii:
metapoznawcze (selektywna uwaga, planowanie,
monitorowanie i ocena aktywnosci edukacyjnej),
poznawcze (proby, organizacja, wnioskowanie,
podsumowanie, redukcja, wyobrazenie, transfer
i omowienie stanu wiedzy) oraz spoteczne/afektyw-
ne (na ktére skiadajg sie: wspotpraca, zadawanie
pytan w celu wyjasnienia i rozmowa wtasna). Lista ta
w dosy¢ ogolny sposéb okresla strategie uczenia sie
samodzielnego i realizowanego w grupie. Bardziej
szczegbtowe, w kontekscie opisu praktycznych
dziatan podejmowanych indywidualnie (a wiec — ze
wzgledu na sytuacje pandemii i rozdzielenie stu-
dentek i studentow w fizycznej przestrzeni — czesto
praktykowanego) jest zestawienie przywolywanego
wczesniej Arendsa (1998). Autor ten wyr6znif jede-
nascie strategii uczenia sie:

1. Wykorzystywanie map mysli

2. Stosowanie mnemotechnik

3. Poszukiwanie i poszerzanie wiedzy o strate-
giach uczenia sie, ktére mogg by¢ pomocne
we wlasnej nauce

4. Tworzenie spisu tematéw/kategorii zwigzanych
z gléwnym zagadnieniem

5. Wyszukiwanie analogii — poréwnywanie no-
wych informacji z tymi zapamietanymi wczes-
niej

6. Glosne powtarzanie informagji, ktére nalezy
zapamigtac

7. Swiadome dobieranie, wykorzystywanie i mo-
nitorowanie wybranych przez siebie strategii
uczenia sie dopasowanych do wymogéw danej
sytuacji

8. Dopisywanie uwag w tekscie, np. na jego mar-
ginesie

9. Podkreslanie najwazniejszych informacji, ktére
nalezy zapamietaé

10. Tworzenie wtasnych notatek

11. 6 p (przejrzyj, pytaj, przeczytaj, pomysl, po-

wiedz, powt6rz). (Arends, 1998, s. 488)

Jak juz wskazywano, strategie te dotycza gtéwnie
uczenia sie indywidualnego, zatem fragmentu rze-
czywistosci, ktory w pandemii COVID-19 stat sie dla
studentek i studentow elementem ich edukacyjnej
codziennosci. Wykorzystaniu okre§lonych strategii
towarzyszg inne istotne aspekty. Wigze sie z nimi ka-
tegoria autooceny procesu uczenia sie (wyrazona jako
umiejetno$¢ oceniania wlasnego uczenia sie i jego
jakosci, a takze innych aspektow z tym zwigzanych)
i Swiadomos$¢ procesu uczenia sie. W tym artykule
bedzie ona rozumiana jako jedna ze sktadowych kom-
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petencji kluczowych (Zalecenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady, 2006). Kompetencja ta obejmuje $wia-
domos¢ wlasnego procesu uczenia sie i potrzeb w tym
zakresie, identyfikowanie dostepnych mozliwosci oraz
zdolno$¢ pokonywania przeszkéd w celu osiagniecia
powodzenia w uczeniu sie i fagczy w sobie komponen-
ty zwigzane z wiedzg, umiejetno$ciami i postawami
(Goetz, 2016). Dokonywanie autooceny moze by¢
jednoczes$nie rozumiane jako forma diagnozy prob-
leméw w nauce, wskazywania mozliwo$ci poprawy
i dostarczania informacji niezbednych do planowania
wlasnego rozwoju (Michonska-Stadnik, 1996). Z opisa-
ng wyzej kategorig strategii wigze sie rowniez zagad-
nienie satysfakcji wynikajgcej z realizacji roli studenta.
Hall (2011) satysfakcje studenta ze studiéw lub z ich
wyodrebnionej czesci (satysfakcja transakcyjna), np.
uczenia sie w warunkach pandemii COVID-19 (przyp.
aut.), opisuje jako pozytywng emocjonalng reakcje na
wielokryterialng, tj. uwzgledniajgcg aspekt naukowy,
dydaktyczny, spoteczny, organizacyjny ocene studiow
lub konkretnych przedmiotow.

Wskazane watki zostang opisane bardziej szcze-
gotowo w dalszej czeSci artykutu w kontekscie analizy
wynikéw badan studentek i studentow.

Wyniki badan

W celu uporzgdkowania uzyskanych danych,
w pierwszej kolejnoSci zaprezentowane zostang od-
powiedzi na pytania metryczkowe. W tabeli 1 ujeto
charakterystyki os6b badanych: pte¢, kierunek i rok
studiow.

W badaniu pilotazowym wzieto udziat szeSciu
mezczyzn i dziewiecdziesigt osiem kobiet z uczelni
panstwowych giéwnie z Krakowa. Wiekszos¢ bada-
nych stanowily kobiety, co potwierdza feminizacje
zawodow pedagogicznych w Polsce (widoczng row-
niez na poziomie studiéw wyzszych). W badaniu nie
braty udziatu osoby definiujgce swojg tozsamos¢
plciowa poza wymienionymi tu charakterystykami.
W tabeli ujeto takze deklarowane przez badanych
kierunki studiéw. W wiekszos$ci byta to pedagogika
o réznych specjalnosciach (85,6%). Niewielka grupe
stanowili respondenci i respondentki, ktorzy wybrali
specjalizacje nauczycielskie w ramach kierunkow
pedagogicznych oraz psychologie, réwniez umozli-
wiajgce zdobycie uprawnien pedagogicznych.

W tabeli 1 ujeto takze informacje dotyczgce roku
studiéw wskazywanego przez badane osoby. Wiek-
szos$¢ respondentek i respondentéw studiowata na
I roku, okoto 1/5—na Ili lll roku. Znaczgca mniejszos¢
stanowili tutaj starsi rocznikowo studenci.

Nalezy podkresli¢, ze w pierwszym etapie pandemii
dla wiekszo$ci os6b badanych nauczanie i uczenie sie
zdalne bylo wtasciwie nowym (czy tez nie do konca
rozpoznanym) doswiadczeniem, co pokazuje réwniez
czestotliwo$¢ ich uczestnictwa w kursach i zajeciach
online przed marcem 2020 roku. Dane dotyczgce
udziatu studentek i studentéw w tego rodzaju za-
jeciach w czasie poprzedzajacym pandemie zostaty
ukazane w tabeli 2.

Tabela 1
Charakterystyki osob badanych — pfec, kierunki i specjalnosci
oraz rok studiow

Ple¢ os6b badanych

Kobieta 94,2%
Mezczyzna 5,8%
Kierunki i specjalizacje studiow wskazane przez osoby
badane

Pedagogika (specjalno$c¢: animacja kultury) 9,6%
Filologia angielska 6,8%
Nauki o rodzinie 3,9%
Pedagogika specjalna (specjalnosc: o
resocjalizacja) 12,5%
Pedagogika ogélna 25,9%
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 12,6%
Pedagogika specjalna 21,2%
Pedagogika spoteczno-opiekuncza 0,9%
Pedagogika szkolna z terapig pedagogiczng 2,9%
Psychologia spofeczno-wychowawcza 0,9%
Sztuka i edukacja 2,8%
Rok studiow

| — studia licencjackie 46%
II - studia licencjackie 20%
11l - studia licencjackie 17%
| — studia magisterskie uzupetniajace 9%
Il — studia magisterskie uzupetniajace 8%

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 2

Uczestnictwo w zajeciach realizowanych w formie zdalnej (za-
Jjecia dydaktyczne, webinary, szkolenia online itp.) w okresie
poprzedzajgcym pandemie COVID-19

Czestotliwos¢ uczestnictwa w zajeciach o charakterze
zdalnym

nigdy 38,5%
raz na kilka lat 17,3%
raz/kilka razy do roku 18,3%
raz/kilka razy w miesigcu 2,8%
raz/kilka razy w tygodniu 23,1%

Zrddto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z ujetych w tabeli 2 danych, jedynie
co czwarty respondent uczestniczyt przed pande-
mig co najmniej raz w miesigcu w zajeciach online.
Jednoczesnie az 38,5% badanych nigdy wczes$niej nie
brato udziatu w takich zajeciach, a pozostali robili
to stosunkowo rzadko (raz na kilka lat — 17,3%, kilka
razy do roku — 18,3%). Wyniki te moga wiazac sie
z relatywnym brakiem lub niewielkimi mozliwoscia-
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mi uczestnictwa w zajeciach realizowanych w takiej
formie przed pandemig. Mogly rowniez fgczy¢ sie
z niedostatkiem czasu na realizacje takiej aktywno-
Sci ze wzgledu na inne zajecia i zadania, z brakiem
technicznych mozliwos$ci udziatu w takich dziataniach,
a zwlaszcza — stosunkowo niewielka (w poréwnaniu
do czasu pandemii) czy tez niedostatecznie odpowia-
dajacg potrzebom studentek i studentow oferta tego
typu zajeé, spotkan, kursow...

Pojawienie sie akademickiej oferty edukacyjnej
zajec online i konieczno$¢ uczestnictwa w zajeciach
realizowanych w tej formie wymagaty wyboru odpo-
wiednich strategii uczenia sie, ktére — w odniesieniu
do preferencji studenckich — uznawano za najbardziej
wiasciwe. Szczegolnie wazne, jak wskazywano juz
wczes$niej, byly strategie indywidualnego uczenia
sie. Dane dotyczace czestosci wyboru konkretnych
sposobdéw dziatania edukacyjnego przez studentki
i studentéw zostaty ukazane w tabeli 3.

Sposrod jedenastu strategii uczenia sie wyszcze-
golnionych przez Arendsa, miodzi badani wykorzysty-
wali przede wszystkim: tworzenie wiasnych notatek
(bardzo czesto robito to 47% respondentéw i respon-
dentek), podkreslanie w tek$cie najwazniejszych
informacji (44% wskazan) oraz dopisywanie uwag
w tekscie, np. na jego marginesie (30% oso6b deklaro-
wato, ze taka aktywnos$¢ podejmuje bardzo czesto).
Badani rzadko natomiast stosowali takie techniki jak
6p (49% ankietowanych nigdy nie wykorzystywato jej
w procesie uczenia sie w pandemii COVID-19), mne-
motechniki (okofo 36% wskazan ,,nigdy”) czy kreSlenie
map mysli (38% badanych wskazywato, ze nie korzy-
stalo z niej w ogoble). Moze to zaskakiwac, gdyz s to

- |
7 W e
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strategie promowane nie tylko w szkotach wyzszych
na obowigzkowych zajeciach akademickich takich jak
metodyka studiowania czy podstawy umiejetnosci
studiowania, ale wystepujg rowniez na wczesniejszych
etapach edukacyjnych, w szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych.

Znaczacy jest tez deklarowany przez duzg czes¢
badanych brak podejmowania dziatan stuzgcych
bardziej efektywnemu uczeniu sie w zmienionych
pandemicznie warunkach spotecznych. Moze o tym
Swiadczy¢ fakt, iz okolo 40% respondentéow przy-
znato, ze nigdy w badanym czasie nie poszukiwato
i nie poszerzatlo wiedzy o strategiach uczenia sie,
ktére mogg by¢ pomocne we wilasnej nauce. By¢
moze wigzalo sie to z przekonaniem, ze strategie
podejmowane wczes$niej, podczas ksztalcenia wy-
tacznie stacjonarnego, beda wystarczajaco uzytecz-
ne. Z drugiej strony niepokojacy wydaje sie fakt, iz
w tak wielu przypadkach refleksja dotyczgca zmiany
strategii okazala sie zupetnie nieobecna. Wydaje sie
ona bowiem nieodzowna w kontek$cie podejmowania
zadan edukacyjnych w drastycznie innych niz do tej
pory warunkach spotecznych.

Kontynuujgc te watki, poza ujeciem indywidualnych
strategii, istotne stato sie takze odniesienie do kwestii
uczenia sie z innymi — kolegami i kolezankami z grupy
zajeciowej. Mimo wymuszonego ministerialnymi za-
rzadzeniami fizycznego oddzielenia oséb uczestniczg-
cych w zajeciach, takie formy pracy mogtly by¢ przez
studentki i studentow realizowane (takze online).
Dane dotyczace tej kwestii ukazano w tabeli 4.

Otrzymane dane wskazujg, ze ponad 43% ba-
danych uczyto sie zespotowo w pierwszej fazie

Tabela 3
Czestotliwos¢ wykorzystywania indywidualnych strategii uczenia sie w deklaracjach osob badanych
Czestotliwos¢ wykorzystywania strategii uczenia sie bardzo trudno .
w deklaracjach os6b badanych czesto czesto powiedziec Ezadke Y
Stosowanie strategii 6 p 2% 14% 13% 22% 49%
Wykorzystywanie map mysli 7% 13% 12% 30% 38%
Pgszulgwame i poszerzanie wiedzy o strgteglach uczenia 7o 7o 14% 305 40%
sie, ktore moga by¢ pomocne we wlasnej nauce
Stosowanie mnemotechnik 8% 16% 17% 23% 36%
Tworzeme spisu tema_tow/kategoru zwigzanych 90, 17% 13% 30 319,
z gléwnym zagadnieniem
Wyszuk-i\/\’/anie analggii —po.réwny\fve!n.ie. nowych. . 16% 319 200% 245 9o,
zagadnien z zapamietanymi wcze$niej informacjami
Glosne powtarzanie informacji, ktére nalezy zapamietac 17% 35% 2% 31% 15%
Swiadome dobieranie, wykorzystywanie
i monitorowanie wybranych przez siebie strategii 18% 16% 17% 32% 17%
uczenia sie dopasowanych do wymogoéw danej sytuacji
Dopisywanie uwag w tekscie, np. na jego marginesie 30% 37% 13% 8% 12%
Podk.reslame w te!(scne najwazniejszych informacji, ktore 445 370 1% 11% 7o,
nalezy zapamietac
Tworzenie wlasnych notatek 47% 31% 8% 10% 4%

Zrddto: opracowanie wlasne.
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Tabela 4

Czestotliwosc¢ uczenia sie grupowego (przez grupowe wykonywanie zadan edukacyjnych np. opracowywanie prezentacji,
wspdlng nauke do kolokwium/egzaminu itp.) w warunkach wywotanych pandemig COVID-19

raz lub kilka

Czestotliwos¢ uczenia sie w zespole wskazywana raz lub kilka razy razy wciasu .
. dotychczasowego nigdy
przez osoby badane w tygodniu . .
okresu podejmowania

zdalnej nauki
Jak czesto uczysz sie zespolowo (przez grupowe
wykonywanie zadan edukacyjnych np. opracowywanie 10,3%

.. . . . 43,1% 46,6%

prezentacji, wspolng nauke do kolokwium/egzaminu
itp.) w warunkach wywotanych pandemig COVID-19?

Zrodfo: opracowanie wlasne.

zdalnego nauczania raz lub kilka razy w tygodniu.
Najwiecej os6b (46,6%) deklarowalo, ze grupowe
uczenie sie podejmowato od poczatku obowigzku
ksztatcenia zdalnego zaledwie raz lub kilka razy.
Ponad 10% os$wiadczyto, ze nigdy nie uczylo sie
w sposob zespolowy, wybierajac indywidualne stra-
tegie dziatania. Wydaje sie, ze profil studiéw oséb
badanych powinien w wiekszym stopniu sktania¢
do pracy zespolowej. Z drugiej strony nie utatwiaty
jej z pewnoscig warunki zwigzane z konieczno$cig
zdalnej organizacji zajec. Brak kontaktu z kolezan-
kami i kolegami z grupy studenckiej z uczelni, obok
ograniczonego kontaktu z wyktadowcami, moze by¢
oceniany jako jeden z najpowazniejszych deficytow
wynikajgcych z edukacji online.

Poza ujetymi tu watkami, istotne stato sie rowniez
znalezienie odpowiedzi na pytanie, kto (i co) wspiera
proces zdalnego uczenia sie studentéow i studentek
(tabela 5) i jak te aspekty sa przez nich oceniane.
Badani byli najbardziej zadowoleni ze wsparcia
uzyskiwanego od kolegéw i kolezanek z uczelni: az
43% uznato siebie za bardzo zadowolonych, a 40%
—raczej zadowolonych. Ponad potowa respondentéw
pozytywnie oceniata jako§¢ wtasnej pracy. Znaczaco
gorzej waloryzowano wsparcie uzyskiwane od nauczy-
cieli akademickich, ktérzy co prawda réwniez mogli
odczuwac deficyty kompetencyjne w odniesieniu do
zdalnego ksztalcenia, jednak ich rola skfania¢ powinna
do szeroko rozumianej pomocy studentkom i studen-
tom. Bardzo podobnie oceniano jako$¢ realizowanych
zajec (40% deklaracji wskazujacych na zadowolenie

Tabela 5

0s6b badanych). W mniejszym stopniu studentki
i studentéw satysfakcjonowal dostep do literatury
i innych materiatow naukowych (w sumie 32% bar-
dzo i raczej zadowolonych). Faktem jest bowiem, ze
w pierwszej fazie pandemii ograniczono dostep do
bibliotek, a cze$¢ materiatow stuzacych wspieraniu
procesu nauczania nie zawsze dostepna byta w formie
cyfrowej. Nalezy zaznaczy¢ réwniez, ze respondentki
i respondenci najmniej usatysfakcjonowani byli po-
czuciem sprawczosci oraz mozliwos$ci podejmowania
decyzji dotyczacych wiasnego studiowania (w sumie
22% bardzo i raczej zadowolonych). Wyniki te mogg
wskazywaé na czesto pojawiajgce sie negatywne
emocje towarzyszace odgérnym decyzjom o organi-
zacji trybu ksztalcenia na uczelniach wyzszych. Niska
suma pozytywnych odpowiedzi w tym wzgledzie
moze réwniez wskazywac na brak stosowania przez
nauczycieli akademickich metod/podejs¢ budujacych
obszar sprawczosci studentek i studentow w sytuagji
opisywanego kryzysu spotecznego.

Za niezwykle istotny element w procesie ucze-
nia sie uznaje sie emocje (Grzegorzewska, 2012).
W subdyscyplinie psychologii jaka jest psychologia
edukacji, emocje mogg by¢ rozumiane jako zfozony
proces zawierajgcy w sobie pobudzenie, subiektyw-
ne doswiadczenia, zmiany fizjologiczne, ekspresje
i sktonnos$¢ do pewnych zachowan (Damasio, 2004).
W realizowanych badaniach odniesiono sie do tego
obszaru i poproszono respondentéw o wskazanie
wybranych szczeg6towych emocji towarzyszacych
uczeniu sie. Zostaly one dobrane na podstawie

Deklarowany poziom zadowolenia z poszczegolnych aspektow zwigzanych ze zdalnym uczeniem sie

Kategorie analizy Bardzo zadowolony | Raczej zadowolony
Wsparcie uzyskiwane od kolezanek i kolegéw z uczelni 41% 40%

Jakos¢ wiasnej nauki 11% 44%
Wsparcie uzyskiwane od nauczycieli akademickich 10% 30%

Jako$¢ zajec realizowanych na uczelni 5% 35%

Dostep do literatury i innych materiatéw naukowych 4% 28%
Poczucie sprawczosci, mozliwosci wyboru w zakresie decyzji 5% 17%
dotyczgcych studiowania

Zrddto: opracowanie wlasne.
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literatury przedmiotu (Jarymowicz i Imbir, 2010,
s. 441-442). W badaniach dodatkowo uwzgledniono
stan cechujacy sie pustka, apatia, tj. obojetnos¢, jaka
mogta wywotywaé konieczno$¢ zdalnego uczenia sie.
Dane te ukazano w tabeli 6.

Tabela 6
Emocje i stany jakie w deklaracjach i odczuciach badanych
wywotuje zdalny tryb edukacji

Lista emocji/stanéw wskazywanych Procent
przez osoby badane wskazan
Obawa, niepokdj 62%
Ztos¢ 37%
Rozczarowanie 36%
Smutek, przygnebienie 27%
Obojetnos¢ 21%
Rado$¢, zadowolenie 19%
Ulga 17%
Podekscytowanie 4%

Zrodfo: opracowanie wlasne.

Jak wynika z danych ujetych w zestawieniu tabela-
rycznym, osoby badane wskazywaly przede wszystkim
na obawe, niepokdj (62%) oraz ztos¢ (37%) i rozcza-
rowanie (36%). Wérod tych deklaracji pojawialy sie
takze stany takie jak: smutek i przygnebienie (27%)
czy obojetnos$¢ (21%). Mniejsza grupa deklarowata
wystepowanie pozytywnych uczué: radosci i zadowo-
lenia (19%) oraz ulgi (17%). Badanie przeprowadzono
na poczatku pandemii, wkrétce po wprowadzeniu
obowigzku edukacji online, dlatego za zrozumiate
nalezy uzna¢ mieszane uczucia badanych: z jednej
strony wystepujaca u wiekszos$ci z nich obawe
i niepokoj (zwigzany zapewne z nowymi warunkami
i formg nauki oraz z samg pandemig, ktora pojawifa
sie niczym grom z jasnego nieba), a z drugiej strony
(cho¢ w duzo mniejszym stopniu) odczuwang rados$¢
i poczucie ulgi. Pandemia mogta nie$¢ za sobg pewne
profity, np. brak konieczno$ci wynajmu mieszkania,
dojazdu na zajecia, co pozwalalo na oszczednos¢
czasu i pieniedzy. W tym kontekscie obowigzek zdal-
nego ksztatcenia mégt by¢ postrzegany jako szansa na
mniejsze obcigzenia procesem studiowania, wieksze
mozliwosci odpoczynku czy uwolnienie od ucigz-
liwych kontaktéw bezposrednich z wyktadowcami
i cztonkami grupy studenckiej.

Dyskusja wynikow badan

W artykule oméwiono wyniki badan pilotazowych
ukazujgcych charakterystyki uczenia sie zdalnego
polskich studentek i studentéw, ktérzy wybrali kie-
runki pedagogiczne oraz specjalizacje nauczycielskg
realizowang w ramach tych kierunkéw studiéw.
Odnoszac sie do uzyskanych wynikéw badan warto
przywotac¢ wyniki analiz realizowanych przez zagra-
nicznych autoréw. Mozna tutaj przytoczyc¢ np. badania

autorstwa Nambiar (2020) czy Bestiantono i in. (2020)
z ktorych wynika, ze studenci i studentki pochodzacy
z Indii i Indonezji, podobnie jak ich polscy koledzy
i kolezanki, w wiekszoS$ci waloryzowali zajecia online
dosy¢ nisko m.in. pod wzgledem ich efektywnosci czy
oddziatlywania motywacyjnego. Jesli chodzi o emocje
i stany towarzyszgce osobom studiujgcym, wskazy-
wano w przewazajgcej mierze na poczucie niepokoju
(Espino i in., 2021; Moawad, 2020), co jest zgodne
z wynikami uzyskanymi w badaniu polskich studentéw.
Z kolei zagadnienie strategii uczenia sie wybieranych
przez studentki i studentéw podczas pandemii nie byto
czesto opisywane w literaturze. Warte uwagi badania,
zrealizowane przez Avile i Genio (2020) m.in. wsrod
studentow kierunku edukacja elementarna na Filipi-
nach, wskazuja na preferowanie strategii zwigzanych
z autorskim opracowywaniem materialéw dotyczgcych
studiowania. Z analiz tych badaczy wynika réwniez,
ze stosunkowo rzadko wybieranym sposobem uczenia
sie byla praca w grupach. Zatem z pewng ostroznos-
cig mozna stwierdzi¢, ze cze$S¢ wyzwan zwigzanych
z edukacjg online byla wspoélidzielona przez osoby
studiujgce w réznych miejscach na swiecie.

Mozna powiedzie¢, ze na poczgtkowym etapie pan-
demii, po naglym zamknieciu uczelni wyzszych, stu-
denci i studentki dopiero uczyli sie tego, w jaki sposob
zorganizowac od nowa swéj warsztat pracy. Dla wielu
z nich byt to bardzo intensywny czas dostosowywania
sie do tej rewolucyjnej zmiany. Wsr6d wybieranych
strategii cze$¢ respondentek i respondentow wskazy-
watla na tworzenie wlasnych notatek, podejmowanie
aktywnos$ci zwigzanych z tekstem pisanym, nieco
mniejsza grupa deklarowata, iz starafa sie Swiadomie
poszukiwac¢ pomocnych strategii. Przewazal zacho-
wawczy i malo refleksyjny stosunek do stosowanych
strategii uczenia sie. Techniki wymuszajgce bardziej
tworcze podejscie (mnemotechniki, mapy mysli) nie
byly zbyt czesto wykorzystywane.

Przedstawione w tym artykule wnioski ukazujg
wstepne dane na temat charakterystyk uczenia sie
os6b badanych, wskazujgc réwniez dalsze kierunki
analiz. Z pewnoscig pogtebieniu powinny ulec tutaj
watki dotyczace kwestii kontroli i samokontroli
jako waznych aspektéw uczenia sie oraz efektéw
tego procesu. O skutkach uczenia sie decyduje bo-
wiem nie tylko uczestnictwo w edukagji, ale przede
wszystkim zdolnos¢ do refleksji nad tym procesem
(Solarczyk-Szwec, 2014). Stad wazne staje sie pod-
jecie zagadnien zwigzanych z samoregulowanym
uczeniem sie. Przygladajac sie tematyce zdalnego
nauczania i uczenia sie, mozna stwierdzié, ze nigdy
wczesniej tak wazne nie byto nie tylko osiggniecie
studenckiej samodzielnosci: autoregulacji w procesie
uczenia sie (Czerniawska, 1999), ale takze rozwijania
odpowiedzialnosci i zaangazowania. Cho¢ trzeba tez
powiedzieé, ze owa wymuszona samodzielno$¢ mogta
generowac wiele problemoéw praktycznych, z ktérych
cze$¢ zostata zaakcentowana w badaniu.

Zrealizowane analizy dostarczyly kilku istotnych
informacji o badanym zjawisku, a przede wszystkim
pozwolity wskaza¢ na wazne kwestie, ktore poruszo-
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no w p6zniejszym badaniu gtéwnym. Kwestionariusz
zostal uzupelniony o nowe, wazne watki, ktére
pojawily sie podczas badania pilotazowego, m.in.
stopien podobienstwa stosowanych przez studentki
i studentéw strategii uczenia sie w nauce zdalnej do
tych, ktére wykorzystywali przed pandemig COVID-19
w ich ocenie, praktyki edukacji zdalnej realizowane
w semestrze Il i lll zdalnej nauki, ocena uzyskanych
efektow uczenia sie w pandemii, wskazywana przez
badanych przecietna liczba godzin poswiecana na
przygotowanie sie do zajec¢ zdalnych czy stopien zado-
wolenia z bardziej zr6znicowanych: indywidualnych,
relacyjnych i organizacyjnych aspektow ksztatcenia
akademickiego w pandemii COVID-19.

Podsumowanie

Podejmowanie refleksji na temat doswiadczanej
przez studentki i studentéw codzienno$ci zycia
akademickiego, ktorej fundamentem na poczatku
lat 20. XXI wieku stat sie proces zdalnego lub hybry-
dowego ksztalcenia wydaje sie wcigz bardzo istotng
kwestig. Nigdy wczesniej uczenie, jak sie uczy¢ nie
byto tak znaczace, jak obecnie. Istotne staje sie
oddanie gltosu waznym podmiotom procesu zdalnej
edukacji akademickiej — studentkom i studentom
oraz przedstawienie strategii, jakie podejmujg
i wykorzystujg, aby rozwigzywac ztozone problemy
i wyzwania edukacyjne. Wypowiedzi przedstawicieli
tej grupy mogg i powinny stac sie przyczynkiem do
refleksji dotyczacej projektowania zaje¢ réwniez po
catkowitym ustaniu pandemii COVID-19, bowiem
niektore z wypracowanych woéwczas rozwigzan da sie
nadal z powodzeniem wykorzystywac¢. Z pewnoscig
dopiero w kilku kolejnych latach bedziemy mogli skon-
frontowac sie z petnymi realnymi zyskami i stratami
wynikajgcymi ze zdalnego nauczania i uczenia sie.
Konieczne stanie sie tutaj wspolne, ukierunkowane
na potrzeby, zasoby i mozliwo$ci podmiotéw eduka-
cyjnych, poszukiwanie sposob6éw na efektywne dzia-
tania stuzgce dobrostanowi edukacyjnemu cztonkéw
wspolnoty akademickie;j.

Podzigkowania

Autorka artykutu kieruje swoje podziekowania do
wszystkich studentek i studentéw, ktérzy wyrazili
zgode na udzial w badaniu oraz nauczycieli akade-
mickich, ktérzy rozestali kwestionariusze swoim
grupom studenckim. Dziekuje takze Magdalenie
Grudniewskiej, ktora wsparta proces powstawania
tej publikacji, udzielajac konsultacji statystycznej
dotyczacej wynikow badan.
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Wspolczesne finanse cechuje dynamiczny rozwoj oraz interdyscyplinarnosc, po-
zwalajgca na poszerzenie perspektywy dotychczas normatywnego podejscia do
spoteczno-gospodarczej dziatalnosci cztowieka. Proponowana w ramach klasycz-
nych finanséw koncepcja homo oeconomicus przypisywata ludziom racjonalnosé,
stalo$¢ preferencji, nieograniczony dostep do informagji i umiejetno$¢ poprawnej
kalkulacji prawdopodobienstwa zdarzen. Deskryptywne podejscie do finansow
behawioralnych bazuje na obserwagji rzeczywistych zachowan ludzkich i dazy
do wyjasnienia ich psychologicznych podstaw. Poznanie mechanizméw psycho-
logicznych majacych wplyw na proces przetwarzania informacji, a w efekcie na
podejmowanie decyzji inwestycyjnych, umozliwia zwr6cenie uwagi na zagrozenia
wynikajgce miedzy innymi z manipulacji informacjg, ktora wystepuje powszechnie
w dzisiejszych czasach. Przeprowadzone badania pozwolily na weryfikacje uniwer-
salnosci teorii perspektywy i wynikajacych z niej inklinacji behawioralnych wsrod
inwestoréw polskiego rynku kapitalowego o r6znym poziomie profesjonalizmu.

Opis pochodzi ze strony wydawnictwa: https://www.pwe.com.pl/ksiazki/zasoby-ludzkie/behawioralne-determi-
nanty-decyzji-inwestycyjnych-na-rynku-kapitalowym,p367609108
Wydawnictwo: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2022.
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